Datenschutzerklarung VEG

Hinweis zur verantwortlichen Stelle & Fragen zum Datenschutz

Die verantwortliche Stelle fur die Datenverarbeitung auf dieser Website:
Vereinigung Experten Gebaudehiille (nachfolgend VEG)

Bei Fragen zum Datenschutz melden Sie sich bitte per E-Mail: auskunft@fachexperten.ch oder
brieflich bei: Vereinigung Experten Gebaudehllle, c/o Linus Kraus, brennwald+heilig ag,
Tobelstrasse 8, 8708 Mannedorf

Verantwortliche Stelle ist die naturliche oder juristische Person, die allein oder gemeinsam mit
anderen Uber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten (z. B.
Namen, E-Mail-Adressen o. A.) entscheidet.

Allgemeine Hinweise

Gestutzt auf Artikel 13 der schweizerischen Bundesverfassung und den datenschutzrechtlichen
Bestimmungen des Bundes (Datenschutzgesetz, DSG) hat jede Person Anspruch auf Schutz
ihrer Privatsphéare sowie auf Schutz vor Missbrauch ihrer personlichen Daten. VEG nimmt den
Schutz Ihrer personlichen Daten sehr ernst. Wir behandeln Ihre personenbezogenen Daten
vertraulich und entsprechend der gesetzlichen Datenschutzvorschriften sowie dieser
Datenschutzerklarung. In Zusammenarbeit mit unseren Hosting-Providern bemuhen wir uns, die
Datenbanken so gut wie moglich vor fremden Zugriffen, Verlusten, Missbrauch oder vor
Falschung zu schitzen.

Wir weisen darauf hin, dass die Datenubertragung im Internet (z.B. bei der Kommunikation per E-
Mail) Sicherheitsliicken aufweisen kann. Ein lickenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch
Dritte ist nicht moglich.

Durch die Nutzung dieser Webseite erklaren Sie sich mit der Erhebung, Verarbeitung und
Nutzung von Daten gemass der nachfolgenden Beschreibung einverstanden. Diese Webseite
kann grundséatzlich ohne Registrierung besucht werden. Dabei werden Daten wie beispielsweise
aufgerufene Seiten bzw. Namen der abgerufenen Datei, Datum und Uhrzeit zu statistischen
Zwecken auf dem Server gespeichert, ohne dass diese Daten unmittelbar auf lhre Person
bezogen werden.

Die Nutzung unserer Webseite im Informations- und Expertensuchmodus ist ohne Angabe
personenbezogener Daten moglich. Wenn Sie das Kontaktformular ausfillen, werden auf
unseren Seiten personenbezogene Daten erhoben und gespeichert, und dies erfolgt stets auf
freiwilliger Basis. Diese Daten werden nicht ausserhalb des VEG-Netzwerks weitergegeben.

Bearbeitung von Personendaten

Personendaten sind alle Angaben, die sich auf eine bestimmte Person beziehen (z.B. Firma,
Name, Strasse, Telefonnummer, E-Mail-Adresse, Firmeninformationen etc.). Bearbeiten umfasst
jeden Umgang mit Personendaten, unabhangig von den angewandten Mitteln, insbesondere das
Beschaffen, Speichern, Verandern, Vernichten und Verwenden von Personendaten. Wir
bearbeiten Personendaten gemass den Richtlinien des schweizerischen Datenschutzgesetzes
(DSG) und fur die Dauer, die fiir den jeweiligen Zweck erforderlich ist.
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Wie lhre Daten erfasst werden

Ihre Daten werden dadurch erhoben, indem Sie das Kontaktformulare ausflillen und/oder digital
Informationen Ubermitteln. Andere Daten werden automatisch beim Besuch der Website durch
unsere IT-Systeme erfasst. Die Erfassung dieser Daten erfolgt automatisch, sobald Sie diese
Website betreten.

Wofiir wir lhre Daten nutzen

Insbesondere nutzen wir Ihre Daten, um die definierten Leistungen erbringen zu kénnen:

¢ Korrespondenz mit bzw. unter den VEG-Mitgliedern z. B. via Mail und Expertensystem

Bekanntgabe der Daten an Dritte oder ins Ausland

Eine Ubermittlung lhrer persdnlichen Daten an Dritte zu anderen als den genannten Zwecken
findet nicht statt.

Ilhre Daten werden in der Regel in der Schweiz verarbeitet. Wie unter «Wofulr wir Ihre Daten
nutzen» beschrieben, werden lhre Daten ausschliesslich zu dem erfassten Zweck verwendet.

Auskunft, Léschung und Berichtigung

Wir halten uns an die Grundsatze der Datenvermeidung und Datensparsamkeit. Wir speichern
Ilhre personenbezogenen Daten daher nur so lange, wie dies zur Erreichung der hier genannten
Zwecke erforderlich ist oder wie es die vielfaltigen Speicherfristen vom Gesetzgeber vorsehen.

Welche Rechte Sie beziiglich Ihrer Daten haben

Sie haben jederzeit das Recht, unentgeltlich Auskunft Gber Herkunft, Empfanger und Zweck
Ihrer gespeicherten personenbezogenen Daten zu erhalten. Sie haben ausserdem ein Recht, die
Berichtigung oder die Loschung oder Deaktivierung dieser Daten zu verlangen. Hierzu sowie zu
weiteren Fragen zum Thema Datenschutz kdnnen Sie sich jederzeit unter den anfangs
erwahnten Kontaktdaten an uns wenden. Des Weiteren steht Ihnen ein Beschwerderecht bei der
zustandigen kantonalen Aufsichtsbehorde am VEG-Sitz zu. Ausserdem haben Sie das Recht,
unter bestimmten Umstanden die Einschrankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten zu verlangen. Details hierzu entnehmen Sie den Datenschutzhinweisen unter ,,Recht auf
Einschrankung der Verarbeitung®.

Analyse-Tools und Tools von Drittanbietern

Es werden keine Analyse-Tool oder Tools von Drittanbietern verwendet.

Externes Hosting

Diese Website wird bei einem externen Dienstleister gehostet (Hoster). Die personenbezogenen
Daten, die auf dieser Website erfasst werden, werden auf den Servern des Hosters gespeichert.
Hierbei kann es sich v. a. um IP-Adressen, Kontaktanfragen, Meta- und Kommunikationsdaten,
Vertragsdaten, Kontaktdaten, Namen, Webseitenzugriffe und sonstige Daten, die uber eine
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Website generiert werden, handeln. Der Einsatz des Hosters erfolgt zum Zwecke der
Leistungserbringung und im Interesse einer sicheren, schnellen und effizienten Bereitstellung
unserer Angebote durch einen professionellen Anbieter. Unser Hoster wird lhre Daten nur
insoweit verarbeiten, wie dies zur Erfullung seiner Leistungspflichten erforderlich ist und unsere
Weisungen in Bezug auf diese Daten befolgen.

Widerruf lhrer Einwilligung zur Datenverarbeitung

Einige Datenverarbeitungsvorgange sind nur mit lhrer ausdrtcklichen Einwilligung moglich. Sie
konnen eine bereits erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose
Mitteilung per E-Mail an uns. Die Rechtmassigkeit der bis zum Widerruf erfolgten
Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberuhrt.

Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sie haben das Recht, Daten, die wir aufgrund Ihrer Einwilligung oder in Erfillung eines Vertrags
automatisiert verarbeiten, an sich oder an einen Dritten in einem gangigen, maschinenlesbaren
Format aushandigen zu lassen. Sofern Sie die direkte Ubertragung der Daten an einen anderen
Verantwortlichen verlangen, erfolgt dies nur, soweit es technisch machbar ist.

SSL- bzw. TLS-Verschliisselung

Diese Seite nutzt aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der Ubertragung vertraulicher Inhalte,
wie zum Beispiel Bestellungen oder Anfragen, die Sie an uns als Seitenbetreiber senden, eine
SSL- bzw. TLS Verschlusselung. Eine verschlusselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die
Adresszeile des Browsers von ,,http://“ auf ,,https://“ wechselt und an dem Schloss-Symbol in
Ilhrer Browserzeile. Wenn die SSL- bzw. TLS-Verschlisselung aktiviert ist, konnen die Daten, die
Sie an uns Ubermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden.

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Sie haben das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu
verlangen. Hierzu konnen Sie sich jederzeit unter der anfangs angegebenen Adresse an uns
wenden. Das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung besteht in folgenden Fallen: Wenn Sie
die Richtigkeit Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten bestreiten, bendtigen wir
in der Regel Zeit, um dies zu Uberprufen. Flr die Dauer der Prifung haben Sie das Recht, die
Einschrankung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen. Wenn die
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten unrechtmassig geschah/geschieht, konnen Sie
statt der Loschung die Einschrankung der Datenverarbeitung verlangen.

Links zu anderen Webseiten

Unsere Webseite kann Links zu fremden Webseiten enthalten. Wir kdnnen fur die
Datenschutzstrategien oder den Inhalt dieser fremden Webseiten keine Verantwortung
Ubernehmen. Sollten Sie auf den verlinkten Webseiten datenschutzverletzende oder sonst
rechtswidrige Inhalte feststellen, bitten wir um entsprechenden Hinweis an
auskunft@fachexperten.ch, damit wir gegebenenfalls den relevanten Link entfernen kdnnen.

Datenschutzerklarung Vereinigung Experten Gebaudehiille, 10.10.2026 Seite 3von 5



Datenschutzerklarung VEG

Cookies

Wir setzen auf der Webseite teilweise Cookies ein (Session Cookies). Unter Cookies werden
Daten verstanden, die die besuchte Webseite bzw. deren Server Uiber den Browser in Ihrem
Computer ablegt, um diesen spater wieder zu erkennen. lhr Computer sendet die Cookie-
Information bei spateren, neuen Besuchen dieser Webseite mit jeder Anforderung wieder an den
Server. Die Cookies werden verwendet, um Sie zum Beispiel bei Inrem nachsten Besuch der
Webseite wieder zu erkennen und/oder um die Bedienerfreundlichkeit zu erhohen. Durch
entsprechende Konfiguration Ihres Browsers konnen Sie die Installation von Cookies jederzeit
unterbinden oder sich vor der Annahme eines Cookies eine Warnung anzeigen lassen und so
selbst bestimmen, ob Sie Cookies zulassen wollen oder nicht. Unsere Webseite lasst sich
grundsatzlich auch ohne die Annahme von Cookies nutzen, allerdings kdnnten dann einzelne
Funktionalitaten eingeschrankt sein.

Falls Sie auf Ihrem Gerat gespeicherte Cookies einschranken oder sperren wollen, kdnnen Sie
dies Uber die Einstellungen lhres Browsers tun. Umfassende Hilfe und Informationen finden Sie
in der Hilfe-Funktion lhres Browsers. (z.B. Firefox, Google Chrome, Internet Explorer, Safari etc.)

Server-Log-Dateien

Der Provider der Seiten erhebt und speichert automatisch Informationen in so genannten
Server-Log-Dateien, die Ihr Browser automatisch an uns GUbermittelt. Dies sind: Browsertyp und
Browserversion des verwendeten Betriebssystems, Referrer, URL, Hostname des zugreifenden
Rechners, Uhrzeit der Serveranfrage, IP-Adresse. lhre IP-Adresse wird anonymisiert gespeichert.
Eine Zusammenfuhrung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen. Der
Webseitenbetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der technisch fehlerfreien Darstellung und
der Optimierung seiner Website — hierzu mussen die Server-Log-Files erfasst werden.

Kontaktformular «allgemein»

Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden lhre Angaben aus dem
Anfrageformular inklusive der von lhnen dort angegebenen Kontaktdaten zwecks Bearbeitung
der Anfrage und fur den Fall von Anschlussfragen bei uns via Mail Ubermittelt und im Mailserver
bzw. dem Expertensystem gespeichert. Diese Daten kdnnen wir zur Weiterverarbeitung VEG-
intern weiterleiten. Die Verarbeitung beruht auf unserem berechtigten Interesse an der
effektiven Bearbeitung der an uns gerichteten Anfrage.

Anfrage per E-Mail oder Telefon

Wenn Sie uns per E-Mail oder Telefon kontaktieren, wird Ihre Anfrage inklusive aller daraus
hervorgehenden personenbezogenen Daten (Name, Anfrage) zum Zwecke der Bearbeitung Ihres
Anliegens bei uns gespeichert und verarbeitet. Die von lhnen an uns per Kontaktanfragen
Ubersandten Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur Léschung auffordern, Ihre Einwilligung zur
Speicherung widerrufen oder der Zweck fur die Datenspeicherung entfallt). Zwingende
gesetzliche Bestimmungen - insbesondere gesetzliche Aufbewahrungsfristen — bleiben
unberuhrt.
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Verarbeiten von Daten (Kunden- und Mitgliederdaten)

Wir erheben, verarbeiten und nutzen personenbezogene Daten nur, soweit sie fur die
Begriindung, inhaltliche Ausgestaltung oder Anderung des Rechtsverhaltnisses erforderlich sind
(Bestandsdaten). Personenbezogene Daten Uber die Inanspruchnahme dieser Website
(Nutzungsdaten) erheben, verarbeiten und nutzen wir nur, soweit dies erforderlich ist, um dem
Nutzer die Inanspruchnahme des Dienstes zu ermdglichen. Die erhobenen Mitgliederdaten
werden nach Abschluss der Mitgliedschaft geléscht. Gesetzliche Aufbewahrungsfristen bleiben
unberuhrt.

Anpassung der Datenschutzhinweise

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklarung anzupassen, damit sie stets den aktuellen
rechtlichen Anforderungen entspricht oder um Anderungen unserer Leistungen in der
Datenschutzerklarung umzusetzen. Fir Ihren erneuten Besuch unserer Webseite gilt dann die
neue Datenschutzerklarung.

Mannedorf, 10.10.2026
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